
The first domestic brand of "Customs Digital Intelligence Trade Compliance Management System"



      关衡集团创始人，关衡关务系统总设计师、集团董事长，精通财税、关

务、ERP等系统，专注关务行业信息化20多年；

       深度参与华为超聚变、创维、TCL、长虹、兆驰、大族激光、深南电路、

三安光电、中国外运、YKK、Panasonic、TOYOTA、HONDA、

KYOCERA、CASIO、TOTAL等超200家知名企业关务信息化项目调研，方

案设计及项目落地效果的监管；

       规划设计的关衡关务全流程化内控管理系统已在全球12个国家、212个

细分行业的企业落地应用，以切实可行的专业解决方案，融入AI等新技术

和运用贸易大数据，助力进出口企业贸易合规、防范关务风险，提高进出

口业务处理的效率，并得到了客户的高度认可；

创始人薛国银简介





序号 内容 页码

1 公司介绍

2 产品介绍

3 客户介绍

4 客户反馈



公司介绍
01



关衡价值-赋能外贸服务生态链机构、为进出口企业提高效率防范风险

       关衡关务开始：始于1997年，是专业的进出贸易合规信息化系统服务提供商，一直致力于为在华跨国集团及中国企业在境外及境外提

供进出口贸易合规自动化解决方案，快速搭建的系统可以简化企业的贸易合规事务，同时为高层提供企业内部贸易合规运营的管控视图， 

该解决方案旨在帮助企业提高效率、降低成本、管理风险以及严格遵守国际贸易合规规定。

       关衡成果：关衡的系统已在212个细分行业的企业在全球12个国家落地应用，以切实可行的专业解决方案，融入AI等新技术和运用贸易

大数据，助力进出口企业全球贸易合规、提高进出口业务处理的效率，并获得了企业的持续高度认可；

       关衡价值观：以稳定优秀的人才、持续创新的技术，众多完善在世界500强企业中成为最佳实践的方案及成熟产品、赋能外贸服务生态

链机构，为进出口企业提高通关业务处理效率，贸易合规的风险防范，降低企业的运输通关全球合规等外贸业务的企业运营成本，助力企业

全球合规出海、全球合规经营；

       关衡经营方向：持续运用现软件产品营收维持团队开支、产品创新、客户服务价值输出，通过信息化协同平台纵深服务进出口企业的外

贸业务，并赋能外贸服务生态链机构，为其在境内境外一体化全过程服务（企业盈利点：全球通关服务协同平台、外贸物流运输运力运算平

台）创造高效率价值，降本增效，防范风险；



组织架构：关衡集团全球化布局及服务机构

股东会

执行董事
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人
事
部

行
政
部

后
勤
部

客
服
部

测
试
部

运
维
部

开
发
部

设
计
部

前
端
开
发
部

后
端
开
发
部

深
圳
公
司

东
莞
公
司

江
苏
公
司

天
津
办
事
处

广
西
办
事
处

印
尼
办
事
处

越
南
办
事
处

泰
国
办
事
处

研发部

山
东
公
司

福
州
办
事
处



关衡关务软件产业链现在与未来

关衡关务软件产业链

关衡信息技术有限公司

关衡人才持股平台 关衡生态链持股平台 关衡资金机构持投平台

关衡创始人
薛国银/李雪莲

人才：公司员工、
行业专家

资源：战略伙伴、
生态上下游

资金：行业机构
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控股 投人/交叉代持 项目式持股 未来执行

关衡价值观：

以稳定优秀的人才、持续创新的技术，众

多完善在世界500强企业中成为最佳实践的

方案及成熟产品、赋能外贸服务生态链机

构，为进出口企业提高通关业务处理效率，

贸易合规的风险防范，降低企业的运输通

关全球合规等外贸业务的企业运营成本，

助力企业全球合规出海、全球合规经营；
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关衡关务企业和产品发展中的重大事件



关衡关务至今在关务行业创造并保持的7个第一

1 9 9 7 2 0 0 2 2 0 1 0 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 7 2 0 1 8

1

国内最早一批
从事关务软件研发的公司

第一代：
“进出口业务处理系统”

3

最早一家
从事关务全供应链信息协调平台

系统研发的公司
第三代：

“关务全供应链协同平台”

5

目前为止
承接关务平台系统研发

单一项目合同金额最大的公司

8

从此年开始到目前为止
已成为关务内控流程化协同

信息化管理行业
第一品牌

2

最早一批一直
从事关务风险管理
系统研发的公司

第二代：
“关务风险分析系统”

4

最早一家
实现大型企业

关务业务处理实现流程化
风险信息化管控的公司

6

最早一家
为大型企业实现

关务全供应链信息协同
运用的公司



公司介绍---汇总总体介绍

各行业的典型客户

案例

1000+
中国保税监管信息

化系统行业第一品

牌

No1
得到10+国家海关

及境外最严厉国家

海关认可

10+

世界500强/中国

500强客户

200+
聘请20多位境内境

外的关务行业专家

常年顾问

20+
25年专注专业中国

关务合规管理数字

化经验

97年
关衡集团团队

服务人员

100+

开始

持续



公司产品
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GH&GTM系统在企业数字化系统架构

管理会计（CO）

主数据管理（MDM）

物料主数据 客户主数据 供应商主数据

财务会计（FI）

总账会计 应付会计 应收会计 资产会计 成本中心会计 内部订单 生产成本控制 利润中心会计 获利能力分析

销售与发运（SD/TMS/OMS） 采购管理（MM） 生产计划与执行（PP）

生产主数据

物料需求计划

生产订单

销售订单

销售发运

销售开票

销售主数据

生产报工

需求管理

功能范围

销售合同

仓储管理（MM）

库存调拨

盘点&报废

其他出入库

采购收货

销售发货

采购订单

交货计划

发票检验

采购主数据

采购申请

供应商关系管理(SRM) 仓库管理（WMS) 协同管理（OA)

询报价 其他出入库 资产

付款申请

采购入库 销售出库

生产发料 其他出入库发票管理

采购协同

交货协同 工作流

关务管理/CUSTOMS（GTM）

进口报关 出口报关 保税工厂

租赁 HRM



GH&GTM系统产品全场景系统全貌



全球关务合规/现将面对的重点关注问题

税费成本

出口商品对应全球不

同进口国家商品进口

关税费用的成本及全

球销售定价

贸易管制

商品对应全球贸易管

制的禁止/限制交易实

体清单（贸易制裁名

单）

①

全球商品库

出口商品对应全球不

同进口国家正确的归

类申报及申报要求、

管制许可证要求

保税管控

中国区保税业务和境

外保税工厂的企业经

营全过程的保税货物

风险平衡追溯管控；

④③②

进口管理

境内进口全过程的

一体化贸易合规管

理

⑤

出口管理

境内出口全过程管

理与全球进口通关

一体化贸易合规管

理；

⑥



系统登录界面（多语言全球化）



系统主界面（四大模块类别）



系统海关业务BI看板



系统风险预警管理平台



全球进出口贸易信息库





全球关务：GH&GTS全球一体化系统产品成果介绍

28年专注打造/满足不

同场景的进出口企业贸

易合规管理

关务系统中国版

为中方在印尼的保税工厂企

业的提供合规的系统化解决

方案并与印尼海关系统对接

GTM全球关务印尼版

为中方企业在泰国的

IEAT&BOI保税企业的提

供合规的系统化解决方案

GTM全球关务泰国版

多语言版实现全球化企

业境内境外一体化协同

合规管理

GTM全球一体化版

为中方在越南的EPE企业的提

供合规的系统化解决方案并

与越南泰山关务系统对接

GTM全球关务越南版

全力打造欧美及一带一路国

家的专版关务合规系统实现

与清关公司的对接

GTM全球关务各专版

01 02 03 04 05 06
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项目需求：全球关务系统解决方案建设架构图

数据交互 邮件解析               文件上传               手工制单

用户

业务

全球
贸易
管理
平台
应用

支持

物流中心 集团关务

全球物流 全球关务 风险预警 全球合规 保税管理 业务内审 全程追溯

业务系统

外部服务

报关行

运输公司

中国海关

AI支持EDI抓取 文件上传 API接口 AI归类 AI预警

SAP
基础数据

计划数据

越南关务 归类专家

集团管理模块

集团权限管理

AI内审

全球合规模块 全球物流模块 中国关务模块

全球归类

全球合规

FTA政策

全球管制

全球组织管理

集团人员管理

报关行

境外海关

合规专家 中国关务 服务机构 境外关务

AEO认证

WMS
出入库明细单

MES
生产明细数据

SRM
供应链数据

TMS
进出指令数据

AI识别

全球化集团式数据管理架构 全球多语言多国别版一体化系统架构

集团数据报表

AEO内审 全球税则

全球合规风控

物流可视化

物流跟踪

物流预警

进出口计划

进出口报关单

手/账册备案

进出口管理

退运管理

内销/外发/结转

平衡管理

核销管理

境外关务中国关务

数据订阅

越南关务

原产地证

征税管理

平衡管理

年度清算 汤森路透

归类管理

进出口管理



AI
支持

项目需求：全球合规/项目明细系统功能蓝图

数据  
交互

邮件解析               文件上传               手工制单

用户

业务

全球合规
专用

支持

贸易合规 商品归类

全球
功能

全球海关参数 全球归类基表

全球管制基表

全球组织管理 集团人员管理 集团权限管理

全球合规风控

业务系统

外部服务

规则   
配置

API接口 EDI抓取 邮件解析 文件上传 申报规则 风控规则 告警规则 通知规则

集团关务 区域关务 公司关务 归类专家 合规专家

全球FTA基表

AI识别 AI预警 AI内审AI归类

通用
集团管理

汤森路透

关衡大数据

全球政策大数据



AI
支持

项目需求：全球物流/项目明细系统功能蓝图

数据  
交互

邮件解析               文件上传               手工制单

用户

业务

全球物流
专用

支持

全球
功能

物流可视化 物流跟踪

进出口计划

全球组织管理 集团人员管理 集团权限管理

物流预警

业务系统

外部服务

规则   
配置

API接口 EDI抓取 邮件解析 文件上传 申报规则 风控规则 告警规则 通知规则

进出口报关单

AI识别 AI预警 AI内审AI归类

通用
集团管理

物流数据

快递数据

数据订阅

物流中心

物流管理 进出通关

集团关务 区域关务 公司关务 服务机构



AI
支持

项目需求：（越南）项目明细系统功能蓝图

数据  
交互

邮件解析               文件上传               手工制单

用户

业务

越南区
专用

支持

物流中心

物流管理 贸易合规 商品归类 进出通关

业务管理

进口计划管理

进口装柜单

出口计划管理

进口管理

进口报关单

出口管理

出口报关单

出口装柜单

退运管理

退运申请

退运报关

复出申请

复出报关

商品管理

料件/成品档案

申报档案

证件管理

监管证件

许可证件

其它证书

文档管理

库存管理

全球
基表

全球
功能

业务  
报表 进出口明细表 进出口汇总表 各类业务统计 各类台账 业务看板

全球海关参数 全球归类基表 全球管制基表

全球组织管理 集团人员管理 集团权限管理

业务流程管理 

规则配置管理 全球合规风控集团数据分析

业务系统

外部服务

泰山系统

规则   
配置

API接口 EDI抓取 邮件解析 文件上传 申报规则 风控规则 告警规则 通知规则

当期全新开发 后期

ERP
业务单据接口

库存数据接口

ERP单据接口

备案需求

BOM档案

集团关务 区域关务 公司关务

WMS
MES
TMS
SRM

归类专家 合规专家 服务机构

物流可视化

全球FTA基表

AI识别 AI预警 AI内审AI归类

通用
集团管理
全球合规
全球物流

未来升级改造

汤森路透

进口征税

关衡大数据

进口原产地证

采购入库单

在制品库存

产成品库存

残次品库存

库存管理

库存平衡

原材料库存

出口原产地证

销售出货单

BOM档案

年度清算

成品进出存

库存明细表

外发加工明细

BOM申报表

原材料进出存

原产地证

FTA基表

原产地测算

产成品工单

原产地证管理

生产工单

生产发料

生产退料

报废入库

其它使用

完工入库

生产管理



AI
支持

项目需求：（中国）关务项目明细系统功能蓝图

数据  
交互

邮件解析               文件上传               手工制单

用户

业务

中国区
专用

支持

物流中心

物流管理 贸易合规 商品归类 进出通关 保税监管 AEO认证 费用管理

业务管理

进口计划管理

进口派车单

出口计划管理

进口管理

进口报关单

进口集报清单

进口核注清单

原始舱单

出口管理

出口报关单

出口集报清单

出口核注清单

预配舱单出口派车单

退运管理

退运申请

退运报关

复出申请

复出报关

手/账册管理

资质备案

手/账册备案

手/账册核销

理论库存

核销差异
商品管理

料件/成品档案

BOM档案

备案对照表

申报要素表

备案需求

证件管理

监管证件

原产地证

危包证书

文档管理

外发管理

转内销申请

内销处置申请

边角料内销

有价值内销拆料

无价值内销拆料

残次品内销

库存管理

在制品库存

产成品库存

残次品库存

库存管理

库存平衡

原材料库存

互联网+ERP

生产工单表

成品出库表

库存明细表

物料归并关系

成品归并关系

物料入库表

全球
基表

全球
功能

业务  
报表 进出口明细表 进出口汇总表 各类业务统计 各类台账 库存管理报表 业务看板

全球海关参数 全球归类基表 全球管制基表

全球组织管理 集团人员管理 集团权限管理

业务流程管理 

规则配置管理 全球合规风控集团数据分析

业务系统

外部服务

单一窗口

第三方数据     
服务商

第三方软件

报关行

货代

规则   
配置

API接口 EDI抓取 邮件解析 文件上传 申报规则 风控规则 告警规则 通知规则

中国区业务 互联网+ERP

ERP

耗用差异

账册平衡

业务单据接口

库存数据接口

ERP单据接口

备案需求

BOM档案

集团关务 区域关务 公司关务

内销管理

深加工管理

收发料管理

WMS
MES
TMS
SRM

数据平台

归类专家 合规专家 服务机构

物流可视化

全球FTA基表

AI识别 AI预警 AI内审AI归类

通用
集团管理
全球合规
全球物流

基础类



关衡关务流程式风险管控

保税进

进 收料 发料 完工 出货 出

本地进

保税收料批次

本进收料批次

生产发料批次<1>

生产发料批次<2>

生产发料批次<2>

生产发料批次<3>

生产完工批次<1>

料件余量 车间余量 成品余量

保税出货 保税出

生产完工批次<2>

委外收回

国内出货

内销补税

收料监管看板 关联监管看板 可完工监管看板 分配监管看板

收料/短溢/不良单企业ERP数据 投料单/退料单 入库/不良/边角料 销售出货

采购订单 生产工单 销售订单企业业务数据

内销出

委外发出
委外收回

委外发料

免税进 免税收料批次

报废出其它出

一般贸易出

特贸（维修）进 特贸收料批次 特贸（维修）出

退港

海关监管报表

数据驱动 数据驱动

原产证数据

生产工单BOM

短溢单/不良品单 不良单/边角料

本地退

原产地证



GH&进出口企业集团（关务管理系统）项目系统业务模型



GH&进出口企业集团（关务管理系统）项目系统数据集成关系图



GH&GTS全球关务贸易合规管理平台系统



全球关务：境内境外一体化流程
操作步骤

作者 杨鹏

审核 薛国银

日期 20240718

版本 V1

操作步骤

10、ERP完成销售订单创建；
20、ERP完成交货单创建；
30、ERP完成装运单创建及审
批对接到关务系统；
40、关务系统按装运单生成出
口装箱单；集团内关联交易时
下推生成境外报关主体的进口
装箱单；关务系统按制单规则
（分票规则、库位规则、出货
点规则、排序规则）处理；
50、关务系统出口装箱单数据
结合制单规则制作报关单据
（报关草单）同时关务系统打
印报关资料（合同、箱单、发
票、证明文件等）；
60、关务系统对报关数据及报
关资料进行逻辑校验，及人工
复核；
70~72、关务系统将复核通过
的报关数据及报关文件发送给
报关行或直接申报到海关单一
窗口，关务系统接收申报后回
执回填报关单号并更新报关状
态。

境外报关处(进口)销售（境内） 境内报关处(出口)

销售订单

交货单 出口装箱单
关务A 40

生成
报关
资料

核验
复核

境内境外
报关单/清关资料

70

报关草单

关务A 50

制单规则
关务A

清关公司/海关

境内境外
报关单

报关行

71海关

报关回执
海关

72

60

不
通
过

通过

系统申报

代
理
申
报

装运单

进口装箱单
关务B

41

报关草单

关务B51

核验
复核

关务A

30

61

采购订单
工厂B

采购(境外)

系统申报

制单规则
关务B

代
理
申
报

不
通
过

生成
报关
资料

关务B

10

20

11

自动预审

回写
回写

境内境外
自动创建

境内境外
关联交易

收货凭证
工厂B



全程监管：GH&GTS境内出到境外进全球通关一体化

计划 采购 船务 物流单证 清关申报 财务 运输 仓储

发货国（境内） 目的国（境外）

境内出口境外进口GTM贸易合规系统目标： 与境内境外的业务系统打通目标：

1、搭建海外进出口业务标准化流程，实现业务系统的搭
建

1、文件流转可视化/节点监控，清关文件通过系统流通及
监督（国内-海外）

2、监管进出口业务各环节节点，反馈异常； 2、各海外分公司共享货物申报规则；

3、设置各节点时限，超时预警； 3、与船公司系统实现货柜流转途径跟踪；

4、建立清关文件池

5、建立多语言工作环境；

6、生成系统后台管理报表

境内关务管理 运输跟踪管理 境外清关



节点反馈：GH&GTS境内出到境外进全球通关一体化

设置整个流转的步骤，可视化的显示单据状态。设置规则对于可能异常的单据或超时环节进行
提前预警。

已计划 已装箱 已入港 已放行 已离港 已到港 已清关 已入库

出货单
装箱单

订舱确认单
SO

检验检疫
危险品

出货单
装箱单

订舱确认单
SO

检验检疫
危险品

出货单
装箱单

订舱确认单
出口报关单
外贸合同
购销合同
检验检疫
危险品

出货单
装箱单

订舱确认单
出口报关单
外贸合同
购销合同
检验检疫
危险品

出货单
装箱单
海运提单
出口报关单
外贸合同
购销合同
检验检疫
危险品

出货单
装箱单
海运提单
出口报关单
外贸合同
检验检疫
危险品

进口报关单

出货单
装箱单
海运提单
出口报关单
外贸合同
检验检疫
危险品

进口报关单

出货单
装箱单

进口报关单
入库单



共享规范：GH&GTS境内出到境外进全球通关一体化

设置规则对于可能异常的单据进行提前预警根据海关的申报要求建立对于

货物包装，装柜，申报规则的知识库。对于不同的出口商品设置对应的申

报规则，这些申报规则可以很方便的在不同部门的业务中进行共享。

•助力公司知识资产有效沉淀
与利用，避免随人流失与重
复犯错
•提升公司的知识资产

创造价值 业务提效 员工赋能

•通过构建知识百科、专家网
络、知识问答等模块，聚合
众人智慧解决问题

•支撑新人、一线员工快速学
习成长，实现关键岗位有效
传承



保税管理：助力中国出海企业打造亚太区加工贸易一体化解决方案

ERP系统

PO SO

服务商档
案 ITEM档案 

仓库管理

生产管理

出口指令

进口指令

收付汇

下游系统GTS一体化通关服务平台系统

主数据管理
海关主数据 料件成品归类管理 料件成品单耗管理

新成品/料件备
案 新BOM备案 变更BOM比对

海关管理
进口管理 进口单证管理 关税预估计算

出口管理 出口单证管理 进出数据对接

核销管理
模拟核销 库存差异管理 核销报表

退税管理 付汇管理 平衡管理

可视化风险管
控

集团化管控 审核日记 风险BI分析



中国关务：助力进出口企业关务数字化智慧管理

序号 流程名称 进出方向 流程场景

1 归类流程 基础资料 HS.CODE归类

2 境外进口报关流程 进 进口境外货物

3 境外进口（样品）报关流程 进 进口境外货物

4 境外进口退港出口报关 出 境外进口货物退回

5 从保税厂进口通关流程 进 保税工厂间交易模式进口

6 本地收货进口报关流程 进 本地收货

7 本地收货（样品）进口报关流程 进 本地收货（样品）

8 本地采购退货流程 出 本地采购货物退货流程

9 出口通关流程 出 出口境外

10 出口至保税仓通关流程 出 经保税仓出口

11 出口（样品）通关流程 出 出口（样品）通关流程

12 发货至保税厂出口报关流程 出 保税工厂间交易模式出口

13 成品内销报关流程 出 成品本地销售

14 本地发货（样品）报关流程 出 成品（样品）本地销售

15 委外加工发出通关流程 出 委外发料出口报关

16 外发加工收回报关流程 进 委外收回成品出口报关

17 委外加工收回报废物料报关流程 进 委外收回报废货物出口报关

18 报废货物报关流程 出 报废货物本地销售

19 WIP销毁货物报关流程 出 WIP销毁货物报关流程

20 PC断定不良货物销毁报关流程 出 PC断定不良货物销毁报关流程

21 境外设备进口报关流程 进 进口境外设备(包含二手机械)

22 报废设备报关流程 出 报废设备本地销售

23 暂时进出境流程 进、出 暂时进出货物报关流程



泰国关务：助力进出口企业关务数字化智慧管理

序号 报关类型代码 流程名称 进出方向 流程场景

1 　 归类流程 基础资料 HS.CODE归类

2 0 境外进口报关流程 进 进口境外货物

3 0 境外进口（样品）报关流程 进 进口境外货物

4 P 成品内销报关流程 出 成品本地销售

5 P 报废货物报关流程 出 报废货物本地销售

6 P 报废设备报关流程 出 报废设备本地销售

7 P 本地发货（样品）报关流程 出 成品（样品）本地销售

8 P/C/KSK122 委外加工发出通关流程 出 委外发料出口报关

9 D/KSK122 外发加工收回报关流程 进 委外收回成品出口报关

10 D/KSK122 委外加工收回报废物料报关流程 进 委外收回报废货物出口报关

11 D 从保税厂进口通关流程 进 保税工厂间交易模式进口

12 D 发货至保税厂出口报关流程 出 保税工厂间交易模式出口

13 1 出口通关流程 出 出口境外

14 D 出口至保税仓通关流程 出 经保税仓出口

15 1 出口（样品）通关流程 出 出口（样品）通关流程

16 P 本地收货进口报关流程 进 本地收货

17 P 本地收货（样品）进口报关流程 进 本地收货（样品）

18 P 本地退货出口报关 出 本地购买货物退回

19 P WIP销毁货物报关流程 出 WIP销毁货物报关流程

20 P PC断定不良货物销毁报关流程 出 PC断定不良货物销毁报关流程

21 P 本地采购退货流程 本地采购货物退货流程

22 0\1 暂时进出境流程 进、出 暂时进出货物报关流程



印尼关务：助力进出口企业关务数字化智慧管理

序号 报关类型代码 流程名称 进出方向 流程场景 备注

1 　 商品归类流程 基础资料 HS.CODE归类 　
2 BC2.3 境外进口报关流程 进 进口境外货物 　
3 BC2.5 成品内销报关流程 出 成品本地销售 　
4 BC2.5 本地发货报关流程 出 报废货物本地销售 　
5 BC2.5 报废设备报关流程 出 报废设备本地销售 　
6 BC2.6.1 委外加工发出通关流程 出 委外发料出口报关 　
7 BC2.6.2 外发加工收回报关流程 进 委外收回成品出口报关 　
8 BC2.6.2 委外加工收回报废物料报关流程 进 委外收回报废货物出口报关 　
9 BC2.7 从保税厂进口通关流程 进 保税工厂间交易模式进口 　
10 BC2.7 发货至保税厂出口报关流程 出 保税工厂间交易模式出口 　
11 BC2.7 保税工厂间退货 进/出 保税工厂间交易模式退货 　
12 BC3.0 出口通关流程 出 出口境外 　
13 BC3.3 出口至保税仓通关流程 出 经保税仓出口 与3.0相同流程
14 BC4.0 本地收货进口报关流程 进 本地收货 　
15 BC4.1 本地退货出口报关 出 本地购买货物退回 　



越南关务：越南海关通关类型代码
16种出口类型代码

序号 类型 代码 名称

1

FDI（非保税业务）

B11 出口业务

2 B12 临时出口后出口

3 B13 出口进口货物

4

EPE（保税业务）

E42 珍珠棉出口产品

5 E52 向国外贸易商出口加工产品

6 E54 将原材料从一份合同出口到另一份合同

7 E62 出口制成品出口

8 E82 出口原材料和供应品以供国外外包

9

特殊贸易（暂时进出境
业务）

G21 暂时进口复出口货物的复出口

10 G22: 为短期项目而临时进口的机械设备的再出口

11 G23 暂时进口货物免税复出口

12 G24 另一次转口

13 G61 货物临时出口

14 EPZ特殊监管区（保税
物流业务）

C12 保税仓库出口境外的货物

15 C22 发往非关税区的货物

16 其它（其它进出口） H21 其他货物出口

17

18

19

20

21

22

23

24

24种进口类型代码

序号 类型 代码 名称

1

FDI（非保税业务）

A11 进军消费业务

2 A12 进入制造业务

3 A21 从临时进口来源转移国内消费

4 A31 进口出口货物

5 A41 行使进口权企业的进口业务

6 A42 改变使用目的或将国内消费从其他类型转移(暂时进口除外)

7 A43 税收优惠计划下的进口货物

8 A44 免税店销售商品的临时进口

9

EPE（保税业务）

E11 国外进口EPE原料

10 E13 进口其他货物进入EPE

11 E15 从国内进口EPE原材料及供应品

12 E21 为外商进口加工原料及物资

13 E23 从另一个合同进口原材料和加工用品

14 E31 进口原材料用于出口生产

15 E33 将原材料和物资进口到保税仓库

16 E41 进口国外外包产品

17

特殊贸易（暂时进出
境业务）

G11 暂时进口和复出口业务的货物暂时进口

18 G12 在有限期限内临时进口为项目服务的机械设备

19 G13 暂时免税进口

20 G14 其他临时进口

21 G51 暂时出口货物的复进口

22 EPZ特殊监管区（保税
物流业务）

C11 国外货物发往保税仓库

23 C21 带入非关税区的货物

24 其它（其它进出口） H11 其他进口商品



客户案例
03



行业标杆：212个行业1000多家客户成功经验、关务信息化不走弯路



深关案例：关衡深圳关区典型 的客户案例

捷温电子

昂纳集团

日启亚

AGC

胜宏

TCL

创维

深南电路

兆驰

共和精英

古河电工

东江集团

海格

大族激光

维珍妮

明阳电路

永德利

中海油

神舟电脑

住友电工

信濠光电

中诺

超聚变

卓尔悦

思摩尔

住友电木

汉莎

联业京瓷 杜邦 新产业科曼 顺丰

富创道通锐明 伯恩光学 京鼎



案例说明：家电行业典型代表客户与企业需求管理特色

创维 长虹 TCL 兆驰

•全球关务中心的管理模式
•各区域专职关务配合管理
•集团关务统一管理标准
•多物品一体化归类管理

集团化中央关务 多国家多关区多贸易模式 多业态的进出口模式

•东亚、东南亚、南亚、欧州、
南北美洲，一体化通关信息
单证协同；
•兆驰中越南一体全过程追溯
管理（保税/一般贸易/EPE）

•CD模式：CKD/SKD模式进出口
•暂进出：物流园/保税区/香
港一日游
•多特贸：重工进出监管/退运
货品进出监管/特许权



客户认可：家电行业典型代表客户的认可（兆驰集团：中国与越南）

第一期项目于2017年开始合作：

先采用关衡集团化般本替换企业

原关务软件：实现关务、物流的

企业内部与外部服务机构一体化

管理，11家公司同时上线，涉及

保税备案、生产过程管理、平衡

核销管理、一般贸易进出口管理；

至今期间进行十多次的二次开发

需求，并增加了5家国内新企业上

线运用；

第二期项目于2022年开始：

经过对企业完善保税管理，具备

保税+ERP联网监管，采用关衡的

保税+ERP与海关实时对接；

第三期项目于2024年开始：

采用关衡GTM全球版关务系统实

现中越一体化管理，并对越南

EPE企业实现保税全过程管理；



客户认可：家电行业典型代表客户的认可（创维集团）

第一期项目于2018年开始合作：

先采用关衡集团化般本替换企业

原关务软件：实现关务内控管理，

3家公司同时上线，涉及保税备案、

生产过程管理、平衡核销管理、

一般贸易进出口管理；

至今期间进行多次的二次开发需

求，并增加了5家国内新企业上线

运用；

第二期项目于2021年开始：

经过对企业完善保税管理，具备

保税+ERP联网监管，采用关衡的

保税+ERP与海关实时对接；



客户认可：家电行业典型代表客户的认可（TCL集团相关企业）

第一期项目于2013年开始合作：

先采用关衡关务系统本替换企业原关

务软件：实现关务内控管理，TCL王

牌/TCL光电公司上线，涉及保税备

案、生产过程管理、平衡核销管理、

一般贸易进出口管理；实现原关务团

队24人员分流到其它关联公司，8人

员团队完成原工作量；

第二期项目于2019年：

对TCL海外（茂佳科技）实现关务内

控管理，涉及保税备案、生产过程管

理、平衡核销管理、一般贸易进出口

管理；

第三期项目于2024年：

对中山TCL空调实现关务内控管理，

涉及保税备案、生产过程管理、平衡

核销管理、一般贸易进出口管理；



案例说明：果链典型代表客户与企业需求管理特色

立讯精密 伯恩光学 蓝思科技 信濠光电

•全球关务中心的管理模式
•各区域专职关务配合管理
•集团关务统一管理标准
•多物品一体化归类管理

集团化中央关务 多国家多关区多贸易模式 多业态的进出口模式

•中国、印尼、越南、墨西哥
等一体化通关信息单证协同；
•中外（印尼/越南/墨西哥）
越南一体全过程追溯管理
（保税/一般贸易/EPE/FTZ）

•集团模式：集团企业间交易
进出口与追溯管理
•暂进出：物流园/保税区
•多特贸：重工进出监管/退运
货品进出监管



客户认可：果链典型代表客户的认可（伯恩光学/第一期三个月上线）

第一期项目于2024年6月开始合作：先采用关衡集团化般本替换企业原关务软件：实现关务内控管理，5家公司同时上线，涉及保税备案、生产过程管理、

平衡核销管理、一般贸易进出口管理；



客户认可：果链典型代表客户的认可（伯恩光学/第一期三个月上线）



客户认可：果链典型代表客户的认可（伯恩光学/第二期上线，现越南）



客户认可：果链典型代表客户的认可（蓝思科技/第一二期上线，中越）

第一期项目于2023年开始合作：

先采用关衡集团化般本替换企业原关

务软件：实现关务内控管理，湖南、

广东、江苏等地区6家公司同时上线，

涉及保税备案、生产过程管理、平衡

核销管理、一般贸易进出口管理；

第二期项目于2024年：

采用关衡GTM全球版关务系统实现

中越一体化管理，并对越南EPE企业

实现保税全过程管理；

第三期项目于2025年现准备：

采用关衡GTM全球版关务系统实现

中泰一体化管理，并对泰国BOI企业

实现保税全过程管理；



客户认可：果链典型代表客户的认可（立讯集团/印尼项目为代表/全球推广）



案例说明：航材典型代表客户与企业需求管理特色

顺丰航空 汉莎航空

•60多个业务场景的全流程管
理

多业务场景 多物料管理 更精细的追溯管理

•16万多个物料及航材 •多业务模式下的海关监管，
对追溯管理更加精细



案例说明：航材典型代表客户的认可（顺丰航空）



案例说明：航材典型代表客户的认可（顺丰航空，4个月上线）



案例说明：航材典型代表客户的认可（汉莎航空）



案例说明：航材典型代表客户的认可（汉莎航空/现进行第二期项目）



案例说明：典型代表客户与企业需求管理特色

•深南电路
•明阳电路
•希门凯
•景旺电子
•胜宏科技

PCB行业 电子烟行业 电机马达

•思摩尔
•天长实业
•卓尔悦
•优维尔
•新泓威

•松下马达
•德昌电机
•华生电机

深南电路 思摩尔 德昌电机 横店东磁

光伏新能源

•东磁
•高景
•华宝
•英威腾
•创维



案例说明：典型代表客户的认可（印尼海关项目汇报）



案例说明：典型代表客户的认可（印尼海关项目汇报）



案例说明：典型代表客户的认可（德昌电机项目）



案例说明：典型代表客户的认可（东磁项目）



案例说明：典型代表客户的认可（美的）



案例说明：典型代表客户的认可（欣旺达）



客户认可：GH&GTS助力华为系/超聚变企业合规出海

亚太地区 欧美地区
中国、日本、
马来西亚

美国团
队

境内团队
负责全球通关

超聚变境内境外一体化合规清关管理已实施的客户国家
（现已持续完成14期项目，全球五大供应链中心的关务管理协同）



客户认可：GH&GTS助力名创优品企业合规出海

亚太地区 日本、马来西亚、印尼、韩国、越南、孟加拉国、泰国、阿联酋、印度

欧美地区 美国、德国、俄罗斯、意大利、巴西、捷克、墨西哥

名创优品（全球采全球销/100多国家原产地证自动形成）
境内境外一体化合规清关文件管理已实施的客户国家



项目需求
04



项目需求：欣旺达关务系统需求建设方案

系统
重构

中央
关务

流程
内控

合规
预警

l 集成欣旺达原SCS系统+关务跌代
功能（现产品）

l 响应欣旺达所需技术架构对系统
重构

l 系统开发源代码100%全部交付
l 全方位配合欣旺达要求实施系统

l 引入中央关务管理模式；支持一套系统承
载集团一体化关务协同处理

l 集成集团下国内各事业部、报关主体、贸
易公司、收发货人单位及加工生产\销售使
用工厂无缝衔接

l 集成集团下国外生产工厂、办事处、保税
仓库

l 集成集团货贷、报关行、境内外客户、供
应商协同办公

l 集成集团全球贸易合规库，实球集团进口
材料、出口产品全球智通归并

l 引入关衡先进内控工作流设计思想，结合
欣旺达业务流程制定上下游工作流节点

l 配合工作节点、制定各节点通知对象、通
知方式及通知内容

l 提前预警：在系统接收到外部数据或更新
单据状态后对即将发生的事项进行提前预
警

l 即时预警：各项业务处理中过程中即时预
警

l 合规大数据：结合预警记录以驾驶舱方式

展示集团贸易合规大数据



    

 平台
 底座

 

项目需求：全球关务系统解决方案建设规划架构图

数据交互 邮件解析               文件上传               手工制单

用户

业务

全球
贸易
管理
平台
应用

支持

物流中心 集团关务

全球物流 全球关务 保税管理 全球合规 风险预警 业务内审 全程追溯

业务系统

外部服务

单一窗口

中国海关

泰国海关

AI支持EDI抓取 文件上传 API接口 AI归类 AI预警

SAP
基础数据

计划数据

中国关务 泰国关务

集团管理模块

集团权限管理

AI内审

全球合规模块 全球物流模块 中国关务模块 境外关务

全球归类

全球合规

FTA政策

全球管制

全球组织管理

集团人员管理

越南海关

报关行

越南关务 归类专家 服务机构 合规专家

AEO认证

WMS
出入库明细单

MES
生产明细数据

SRM
供应链数据

TMS
进出指令数据

 IPAAS平台

AI识别

微服务技术底坐 全球化集团式数据管理架构 全球多语言多国别版一体化系统架构

集团数据报表

AEO内审 全球税则

全球合规风控

进出口计划

进出口派车单

物流费用管理

基础资料

手/账册管理

进场管理

出场管理

中期管理

特贸管理

进出口管理

生产全程管理

材料追溯管理

退运管理

征税管理

进出存台账

当期全新开发 后期当期升级改造



AI
支持

项目需求：（中国区）当期项目明细系统功能蓝图

数据  
交互

邮件解析               文件上传               手工制单

用户

业务

中国区
专用

支持

物流中心

物流管理 贸易合规 商品归类 进出通关 保税监管 AEO认证 费用管理

业务管理

进口计划管理

进口派车单

出口计划管理

进口管理

进口报关单

进口集报清单

进口核注清单

原始舱单

出口管理

出口报关单

出口集报清单

出口核注清单

预配舱单出口派车单

退运管理

退运申请

退运报关

复出申请

复出报关

手/账册管理

资质备案

手/账册备案

手/账册核销

理论库存

核销差异
商品管理

料件/成品档案

BOM档案

备案对照表

申报要素表

备案需求

证件管理

监管证件

原产地证

许可证件

文档管理

外发管理

转内销申请

内销处置申请

边角料内销

有价值内销拆料

无价值内销拆料

残次品内销

库存管理

在制品库存

产成品库存

残次品库存

库存管理

库存平衡

原材料库存

互联网+ERP

生产工单表

成品出库表

库存明细表

物料归并关系

成品归并关系

物料入库表

全球
基表

全球
功能

业务  
报表 进出口明细表 进出口汇总表 各类业务统计 各类台账 库存管理报表 业务看板

全球海关参数 全球归类基表 全球管制基表

全球组织管理 集团人员管理 集团权限管理

业务流程管理 

规则配置管理 全球合规风控集团数据分析

业务系统

外部服务

单一窗口

第三方数据     
服务商

第三方软件

报关行

货代

规则   
配置

API接口 EDI抓取 邮件解析 文件上传 申报规则 风控规则 告警规则 通知规则

当期全新开发 后期

ERP

耗用差异

账册平衡

业务单据接口

库存数据接口

ERP单据接口

备案需求

BOM档案

集团关务 区域关务 公司关务

内销管理

深加工管理

收发料管理

WMS
MES
TMS
SRM

IPAAS平台

归类专家 合规专家 服务机构

物流可视化

全球FTA基表

AI识别 AI预警 AI内审AI归类

通用
集团管理
全球合规
全球物流

当期升级改造

危包管理

危包商品

危包全过程



项目需求：系统登录界面（全球化多国同一套系统/多语言）



项目需求：系统主界面（四大模块类别）



项目需求：系统海关业务BI看板



项目需求：系统风险预警管理平台



2.4全球进出口贸易信息库



项目需求：系统应用管理平台





序号 内容 页码

1 系统部署

2 信息安全

3 系统更新

4 系统架构

5 接口协同

6 高可用方案

7 二开平台



系统部署
01



系统架构：关务管理平台产品架构部署图

阿里云（仅限企业端访问阿里云，进行企业合法性认证后、企业服务端
同步阿里云中的（海关公共参数进行更新）、无贵司任何数据

应用服务器
文件存储（每周日做全量
备份，周一到周六每天做
增量备份，保存5年）
(IP:)

              数据库
(SQL Server；IP:)

服务器（实体/虚拟机）

关衡服务器

海关单一窗口客户端
（插入U盾，主要用于
报关的身份验证）

报文申报服务器

SAP …

③加密申报报关信息

报关信息文件流

物料、单据等数据

①访问阿里云
（仅限身份验证、海关参数更新）

④下载海关税务等信息

用户端
使用者

海关单一窗口系统（服务端）

周边系统对接

 外服用户端
（外部服务商授权账号登录使用）

TMS/WMS 集团授权管理系统

网站服务器
(IP:)

VPN

②

外
网

内
网

企
业
所
有
数
据
在
内
网
部
署

邮件配置
SMTP

企业所有数据都部署有内网服务器中



系统架构：关务管理平台产品架构部署图（云部署）

阿里云

②关衡客户端更
新

应用服务器

MySQL数据库

云

虚

拟

机

关衡服务器

外

网

内

网

海关单一窗口系统（服务端）

海关单一窗口客户端
（插入U盾，主要用于报
关的身份验证）

暂存
申报
专用
机关务员A

关务员B

关务员C

⑤加密报关信息

④明文报关信息

③物料、成品、仓储、运输等信息

开通proxy，访问云
（身份验证、系统更新）

⑥下载海关税务等信息

TCP 6868

TCP 6868
TCP 5672、
15672

SAP …TMS/WMS 集团授权管理系统



系统架构：关务管理平台产品架构部署图

编号 服务协议 端口号 流向 通信方向 备注

1 http,https
TCP/IP

关衡资源下载：oss-cn-shenzhen.aliyuncs.com:80/443
关衡安装包下载：guanheng.oss-cn-shenzhen.aliyuncs.com:80/443
关衡下载加速：guanhengosscdn.smcgo.cn:80/443
（阿里云盘(OSS)服务，用于下载安装程序，检测程序版本更新，并下载更新包进行更新）
pf.guanheng.biz:6969 (TCP/IP) (用于验证客户身份以及购买的模块)
mq.guanheng.biz:5672 (TCP/IP)   (上传系统错误日志到关衡云平台)
（以上端口权限，为部署在本地的应用服务器需要访问的域名及端口）

关务系统
->关衡云平台->关
务系统 单向

应用服务器通讯关
衡云平台 

2 http,https 域名或ip：关务操作人员访问网站，需提供域名并申请ssl证书，解析或代理到网站服务器

关务系统
->关务操作人员访
问接口清单中的相关
网站->

单向 关务电脑通讯网站
服务器

3 TCP/IP
6868端口（TCP/IP）：网站服务器与本地化应用服务器通讯；
（以上端口权限，为部署在本地的应用服务器需要开通的端口）

关务系统客户端
->关务系统服务端 单向

网站服务器通讯应
用服务器

4 TCP/IP 5672、15672（用于队列申报）
（以上端口权限，为部署在本地的应用服务器需要开通的端口）

关务系统客户端
->关务系统服务端 单向 申报端电脑通讯运

用服务器

5 http,https

关衡资源下载：oss-cn-shenzhen.aliyuncs.com:80/443
关衡安装包下载：guanheng.oss-cn-shenzhen.aliyuncs.com:80/443
关衡下载加速：guanhengosscdn.smcgo.cn:80/443
（阿里云盘(OSS)服务，用于下载安装程序，检测程序版本更新，并下载更新包进行更新）
（以上端口权限，为网站服务器需要访问的域名及端口）

关务系统
->关衡云平台->关
务系统 单向

网站服务器通讯关
衡云平台



系统架构：关务管理平台产品架构部署图

编
号 服务协议 端口号 流向 通信方向 备注

6
HTTP/HT
TPS

*.singlewindow.cn:80/443（关务人员需能访问单一窗口及海关网站）
（以上端口权限，为关务电脑需要访问的域名及端口）

关务系统
->单一窗口及
海关网站 单向 关务电脑通讯公

网

7
HTTP/HT
TPS

1.海关单一窗口系统用户名登录及服务地址:app.singlewindow.cn 端口:80和
443
2.卡登陆地址:cas.chinaport.gov.cn 端口:80和443
3.海关单一窗口客户端下载地址:update.singlewindow.cn 端口:80
4.U盾控件下载地址:patchdownload.chinaport.gov.cn 端口:80
5.MQ的地址和端口
U盾控件下载地址:patchdownload.chinaport.gov.cn 
端口:80rmqssl0.chinaport.gov.cn 端口:5671和5672
rmqssl2.chinaport.gov.cn 端口:5671和5672
rmqssl3.chinaport.gov.cn 端口:5671和5672
rmqssl4.chinaport.gov.cn 端口:5671和5672
rmqsslx.chinaport.gov.cn 端口:5671和5672
6.国家单一窗口标准版 www.singlewindow.cn 端口:80和443
海关单一窗口客户端控件本地服务地址 127.0.0.1  端口:61231和61232
7.海关单一窗口系统客户端自动更新
newupdate.chinaport.gov.cn 端口：80
sv.symcb.com/sv.crt 端口：80
sv.symcb.com/sv.crl 端口：80
（以上端口权限，为申报电脑需要访问的域名及端口）

关务系统
->中国单一窗
口及海关网站

单向

该权限开放，为
单一申报电脑与
海关对接权限，
解决系统数据申
报到海关系统
（单一系统或海
关系统）

申报电脑通讯海
关系统，可参考
单一网站开通
“https://www.
singlewindow.c
n/#/document
Detail?cid=A01
-sic-
prepare&ctype
=1”



服务器标准配置：正式与测试环境（支持虚拟机/云）

应用环境 用途

硬件Hardware

操作系统 说明 台数
CPU Memory Disk Network

正式环境

应用服务器 Intel Xeon E5-2630 
V3@2.4Hz 四核 32G

500G双服务器
高性能硬盘

(RAID)
1000M windows Server 2012 R2或以上 运行各种服务、消息服务、缓存等 1

数据库服务器 Intel Xeon E5-2630 
V3@2.4Hz 四核 32G

1T双服务器
高性能硬盘

(RAID)
1000M windows Server 2012 R2或CentOS 6.0

1.SQLSERVER 2008或 MYSQL 5.7.1以
上
2.运行接口导入程序

1

报文服务器 Intel Xeon E3 单核 4G 200G（RAID） 1000M windows 7或以上 通关报文使用,一家子公司一台 1

测试环境

应用服务器 Intel Xeon E3 双核 16G 200G 100M windows Server 2012 R2或以上 运行各种服务、消息服务、缓存等 1

数据库服务器 Intel Xeon E3 双核 16G 500G 100M windows Server 2012 R2或CentOS 6.0
1.SQLSERVER 2008或 MYSQL 5.7.1以
上
2.运行接口导入程序

1



系统架构：全球化关务合规管理平台产品应用架构部署及全球应用加速



信息安全
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系统安全：访问管理（普通用户/管理员用户/身份验证方法、密码等）



密码安全：静止数据和传输数据的密码学



系统更新
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升级安全：程式更新变更管理/业务连续性（备份、RTO、RPO）



系统架构
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开发平台：关衡关务平台技术方案及架构图



系统加构：关衡产品JAVA技术底座

前台技术底座：

    B/S端使用Vue/React/JQuery框架+JavaScript/Html/Css，采用iView开源组件（同时支持Ant/Element），与后
端服务采用WebApi+WebSocket加密数据传输及实时通讯；移动端使用跨平台UniApp框架实现一套代码同时运行到多个
平台，与后端服务采用WebApi+WebSocket加密数据传输及实时通讯。

后台技术底座：
    基于  Spring Cloud Alibaba 微服务框架，采用  Spring Cloud GateWay  网关，集成  Nacos  注册及配置中
心,采用RestTemplate跨服务访问， 自研参数化二次开发平台，采用插件化指令化服务化分布式架构，开发语言为
Java 11，微服务使用Spring Boot+Javalin框架，采用pf4j插件框架；主要功能插件有单点登录、页面引擎(页面生
成及控制)、规则引擎、导入&导出、报表引擎、缓存插件(采用3级缓存)、事件总线、消息引擎、日志模块、ORM数据
处理(多数据源)、指令管理等，支持PostgreSQL/MySql/Oracle/SQL Server/人大金仓/GaussDB/达梦/神通等多种数
据库。

技术中间件：

      分布式缓存Redis、本地缓存H2/Caffeine/STSDB及SqliteDB、消息中间件(RabbitMQ/Kafka)、分布式附件系统
MinIO等。

部署及维护：

      支持Windows/Linux/麒麟等操作系统，私有云、共有云及虚拟化(Docker/K8S)部署;支持Prometheus、Grafana
等，实时监控软件性能和运行状态；采用私有部署Jenkins+Git版本控制系统实现持续集成/持续交付（CI/CD）；采
用阿里云对象存储OSS技术自研更新升级平台进行更新升级。



接口协同
05



系统集成：关衡系统提供的标准EAI接口

1. 主数据                                  
l 部门/创建/变更
l HR人员信息/创建/变更
l 企业商品档案/创建/变更
l 企业海关商品档案/创建/变更
l 商品归并表/创建/变更
l 供应商信息/创建/变更
l 客户信息/创建/变更
l 承揽商档案/创建/变更
l 企业业务编码与海关对照表/创建/变更
l 仓库信息/创建/变更
l 企业工单BOM/创建/变更
l 企业 底层BOM/创建/变更
l 汇率/创建/变更

2. 进出口相关业务单证                    
进口：
l 采购订单/创建/变更
l 上料计划/创建/变更
l 进口装柜清单/创建/变更
l 进口报关单/同步
l 进口报关单状态/同步
l 进口税单/同步
出口：
l 销售订单/创建/变更
l 出货计划/创建/变更
l 出口装柜清单/创建/变更
l 出口报关单/同步
l 出口报关单状态/同步

3. 生产相关业务凭证                     
l 生产工单/创建/变更
l 采购收料单/创建/变更
l 采购退料单/创建/变更
l 生产领料单/创建/变更
l 生产退料单/创建/变更
l 完工入库单/创建/变更
l 销售出货单/创建/变更
l 成品收退货单/创建/变更
l 调拨单/创建/变更
l 转厂收发货/创建/变更
l 转厂发货/创建/变更
l 转厂收退货/创建/变更
l 转厂退料/创建/变更
l 委外发料/创建/变更
l 委外回收/创建/变更
l 委外退料/创建/变更
l 其他出入仓/创建/变更
l 库存、盘点/创建/变更

 4. 技术                                                                                                                
1. 标准API，覆盖进出口及AEO要求全场景
2. 数据传输：WebAPI Post/Get ，账号+密码，token验证
3. 报文格式：统一JSON
4. 所有接口支持数据创建和修改
5. 支持同步/异步调用方式



系统集成：关衡系统与ERP的对接经验

用友
U8

金蝶
K3/云

Cload 
API

Web API
WebServices
数据中间件

SAP

浪潮

鼎捷

其它ERP、WMS系统

API
RFC

系统总线

Web API
WebServie

Web API
WebSerics

中间库

各专用接口形式
特殊二开
中间库

主要数据库支持：
1. SQL Server 2008 及以上
2. Oracle 9i 及以上
3. Mysql 5.7.1及以上
4. 人大金仓 KSone

Oracle ERP

Web API



系统集成：标准API事例



系统集成：标准API测试事例



系统集成：标准API接口指标

l 接口编号
l 集成方式
l 源系统及目标系统
l 推拉方式
l 同/异步方式

l 接口地址
l 传输频率
l 数据量预估
l 用户、密码
l UAT、SIT测试计划



数据集成：与外围系统接口数据集成框架图



数据集成：与外围系统接口数据对接框架规划



数据集成：与SAP集成经验（已包含但不限于）

序号 名称 序号 名称 序号 名称 序号 名称

01 生产领料-311,Z11 11 委外加工返工 21 取消质检&收货 31 报废-Z51,Z52(

02 生产退料-311,Z11 12 委外加工报废 22 内部借用出库-311,Z11 32 月结出库

03 自产入库-101 13 2B销售出库-601 23 内部借用入库-311,Z11 33 月结入库

04 外部采购入库-101 14 2C销售出库-601 24 内部费用化领用出库-201 34 盘点

05 采购退货-无来源 15 转储出库-311,Z11 25 常规转MT0-413 35 在库复检

06 采购退货-有来源 16 转储入库-311,Z11 26 内部费用化领用退回-202 36 无来源入库

07 委外加工入库(供应商 17 买卖调拨出库-643 27 MTO转常规-414 37 无来源买卖入库-501

08 外采质检不合格退供应商 18 买卖调拨入库-101 28 MTO转MTO-414 38 采购订单

09 委外加工供应商责任返工 19 DC调拨出库-641 29 供应商赠送入库-511 39 销售订单

10 委外加工供应商责任报废 20 DC调拨入库-101 30 销售退货-657 40 生产工单



数据集成：与SAP集成经验



高可用方案
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高可用技术：一主多从（Sqlserver）

Nginx
TCP反向代

理

应用服务器1
GRPC

应用服务器2
GRPC

应用服务器N
GRPC

应用

负载
均衡

负载
均衡

负载
均衡

主库

从库

从库

TCP反向代理

采用
Alwayson配
置读写分离

TCP

TC
P

TC
P

读/写

读

为软负载，采用提前配置读写服务器及比例，可支持多主多从，采用按预设比
例均衡分配算法

ApplicationIntent=ReadOnly

ApplicationIntent=ReadWrite

TC
P

实时性：根
据网络和数
据量处理的
事务情况，
正常情况是
秒级



高可用技术：多主（Oracle-Oracle GoldenGate）

Nginx
TCP反向代理

应用服务器1
GRPC

应用服务器2
GRPC

应用服务器N
GRPC

应用

负载
均衡

负载
均衡

负载
均衡

主库

主库

TCP反向代理

TCP

TC
P

TC
P

读/写

为软负载，采用提前配置读写服务器及比例，可支持多主多从，采用
按预设比例均衡分配算法

TC
P

读/
写

利用OGG双向同步

实时性：根据网络和数据量处理的事
务情况，正常情况是秒级



高可用技术：多主（MySQL）

Nginx
TCP反向代理

应用服务器1
GRPC

应用服务器2
GRPC

应用服务器N
GRPC

应用

负载
均衡

负载
均衡

负载
均衡

主库

主库

TCP反向代理

TCP

TC
P

TC
P

读/写

为软负载，采用提前配置读写服务器及比例，可支持多主多从，采用按
预设比例均衡分配算法

TC
P

读/
写

1.原生 Dual Master 方案
2.Galera replication 方案
3.Group Replication 方案
4.Canal 方案
多主进行双向同步



低代码开发平台
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开发平台：集成几十年多个企业的个性功能/依据新客户需求快速组合



开发平台：集成跨境贸易贸易5万多项合规规则/新客户快速分配适用



开发平台：集成所有企业的定制报表/依据新客户需求快速组合



开发平台：强大的完善的功能模块/快速依据客户的需要组合应用产品



开发平台：依据客户需求/配置不同的界面风格/不同登录验证机制



个性应用：依据客户需求/形成不同风格的应用产品/适应客户个性化



个性应用：依据客户需求/形成不同风格的应用产品/适应客户个性化



薛国银
13751123918


